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ARDAHAN VALILIGI
i1 Sosyal Etiit Ve Proje Miidiirliigii
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

S.NO VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA SURESI
( EN GEC SURE)

1-Kisinin Ad1 ve Soyadi-ikamet Adresi-Iletisim Bilgileri.
2-Sikayet veya talebi ile ilgili agiklayict bilgi ve belgeler.

4982 sayil1 Bilgi Edinme Kanunu

(Kisinin kimliginin, imzasinin veya yazinin kime ait oldugunun tespitine yarayacak
baska bilgilerin yasal olarak belirlenmesi amaciyla, elektronik ortamda veya diger
iletisim araglariyla da miiracaat yapilabilir.)

. . 30 Giin
' 3071 sayili Dilekg¢e Hakki Kanunu (Kisinin kimliginin, imzasinin veya yazinin kime ait oldugunun tespitine yarayacak
bagka bilgilerin yasal olarak belirlenmesi amaciyla, elektronik ortamda veya diger
iletisim araglartyla da miiracaat yapilabilir.)
1-Kisinin Ad: ve Soyadi-ikamet Adresi-iletisim Bilgileri.
2 2-Sikayet veya talebi ile ilgili agiklayici bilgi ve belgeler.
' 15 Giin

Miidirliigin Mevzuat Geregi
3. | Yaptig Isler

Mevzuat geregi, Midiirliiglimiizce is ve islemleri gerceklestirilen Plan,
Eylem Plani, Belge,
Proje ve benzerleri i¢in gerceklestirme takvimi vardir.

Verilen Takvimi I¢inde

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildig: halde, hizmetin belirtilen siirede

tamamlanmamas1 durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Isim Saliha BASDEMIR Isim Yakup PAPAKER

Unvan Il Sosyal Etiit ve Proje Miidiirii Unvan Vali Yardimcisi

Tel 0(478) 2113319 Tel 0 (478) 211 36 85

Faks 0(478) 2113316 Faks 0 (478) 211 56 94

E-posta saliha.basdemir@icisleri.gov.tr E-posta yakup.papaker@icisleri.gov.tr




